A KOZSZOLGALAT ES A KOZIGAZGATASI INTEZETEK. *

L

A természettudomanyi kutatas ,tudds mihelyei“, a chemiai
laboratoriumok, a fizikai kisérleti intézetek hasonlatossagara az
utols6 tiz évben keletkeztek a kozigazgatasi intézetek, ezek a
modern laboratériumok, amelyek a kdzszolgalat problémait: a
hivatalok irodai munkéjat, a kozhatésagok szervezetét, a tiszt-
viseldkérdés sokféle elagazasat vonjak megfigyelésiik ala.

Az a korilmény, hogy ezek az intézmények majd minden
allamban, Eurdpaban ¢éppen ugy, mint az Amerikai Egyesiilt
Allamokban a haborii utan egyidejiileg és teljesen azonos célkitii-
zéssel keletkeztek, bizonyitja, hogy e jelenségnek mélyebben rejld
okai vannak. Ha az okokat nyomon kisérjiikk, bizonyitva latjuk,
hogy ez intézmények létrejotte sziikségszerli volt, hogy valdban az
id6k teljessége termelte ki Oket. A kozigazgatasi intézetek kozvet-
len életrehivoja az allami életnek nagymérvii elbiirokratizalodasa
volt, amely a habori el6tt mar évtizedekkel megindult s amely a
vilaghaborti 4llamszocializmusédban érte el tetéfokdt. A kozigazga-
giatasi intézeteknek legmagasabbrendi feladata éppen a biirokra-
tizmus ¢és  formalizmus elleni kiizdelem. Az  elbiirokratizalo-
dasi folyamat — egyéb okokon: igy a gazdasagi ¢élet fejlodé-
sén, a kulturalis igények fokozdodasan kivil — a kozponti hatalmi
szervezet ¢és a hivatalnoki osztaly kialakulasaval van szoros
Osszefiiggésben. A kozigazgatasi intézetek megszervezésének két
érdekes, bar kisebb jelentdségli és rejtett okat talaljuk egyfelél a
kozigazgatasi vezetdk problémajaban, amelyet a francidk ,1la crise
des chefs“ kifejezéssel jelolnek, masfel6l a kozszolgalati alkalma-

zottak ellen — lehet mondani — vildgszerte felhalmozodott ellen-
érzésben.

Az elmondottaknak megfeleléen, — miel6tt a kozigazgatasi
intézeteket, ¢és munkdjuk eredményeit ismertetndk, — rdviden szo-

lani fogunk:

E tanulmanyban a szerz6 a Kisakadémiaban tartott eldadasa alap-
eszméjét dolgozta ki.
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I. az allami kozponti hatalom megszervezésér6l, II. a hivatal-
noki osztaly kialakulasarol, III. a biirokratizalodasi folyamatrol,
IV. a vezetés problémajarol, V. a kozszolgalati alkalmazottak ellen
feltdmadt ellenérzésrol.

I. A kdzponti hatalom megszervezkedése csak-
nem egyidejileg tortént az ujkor elején az eurdpai kontinens min-
den allamaban. A hozzank legkozelebb es6 Ausztridban a kozponti
hatalom els6 megszervezéje ,der letzte Ritter néven ismeretes
Miksa csaszar volt (1493—1518). Csaknem valamennyi pénziigyi ¢és
korményzati kozponti hatoésdg, amely az osztrdk Orokos tartoma-
nyokat 1848-ig, a parlamentaris kormanyzas megvalositasdig igaz-
gatta, Miksa uralkodasdig vezethetd vissza. Egy osztrak torténetird
azt mondja rola, hogy ,6 vetette meg Ujausztria alapjat, vele kez-
dédik a kormanyzas Osszpontositisanak rendszere, alatta kezd a
ieudalis allam felbomlani.“ Miksa haladla utan rovidesen a Habsbur-
gok wuralma ald keriilt Magyarorszdg minden erejével igyekezett
allami kiilonallasat ¢és fliggetlenségét ettdl a kozpontositd tenden-
ciatdl megovni. A rendi orszaggyilésnek és a nemesi varmegyének
azonban nem lévén elég ereje, a birodalmi kozpontositds lassan és
biztosan haladt a maga utjan s a magyar kormanyhatésdgokat
mindjobban visszaszoritotta. Ez a folyamat a XVIII. szdzad folya-
man, III. Karoly, Maria Terézia ¢és II. Jozsef alatt nyilvanult leg-
erésebben.

Poroszorszagban a  kozponti hatalom  megszervezkedése a
XVII. szdzad kozepétdl a XVIII. szazad kozepéig, a nagy valaszto-
fejedelemt6l, Frigyes Vilmostol, Nagy Frigyesig tart. A nagy
valasztofejedelem  (1640—1688)  teljesen  korlatlan  hatalommal
intézte Poroszorszag iigyeit. Allando hadserege volt és pénziigyei
rendben voltak. Unokaja, I. Frigyes Vilmos (1713—1740) nemcsak
befejezte Poroszorszag kozponti hatalmanak kiépitését, hanem 6
az igazi megteremtdje a porosz ,Beamtentutm“-nak ¢és ,,Beamten-
staat“-nak. Frigyes Vilmos valdsaggal tisztviselénevelést végzett,
hivatalnokai szamara instrukcidkat irt, amelyek szamos gazdasagi,
kozigazgatasi alapelven és rendelkezésen kivill az egész hivatal-
noki jogot és az egész hivatali rendtartdst tartalmazzak, a kiszol-
galt altiszteknek polgari allasokban valé alkalmazasatdol kezdve a
miniszterek kinevezéséig.

Franciaorszagban ugyanez a folyamat XIII, és XIV. Lajos ide-
jében, a két hatalmas kardindlisnak, Richelieu-nek ¢és Mazarin-nak
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a kormanyzéasa alatt, a XVII. szdzad folyaméan kovetkezett be. E
két vaskezii papnak sikeriilt a francia fOnemességet teljesen meg-
tornie és a kiralyi hatalmat korlatlanna tennie.

Az igy EurOpaszerte megszervezkedd erdteljes kozponti hata-
lomnak sziiksége volt egy megbizhatd, fegyelmezett hivatalnoki
karra, amelyre a széthuzo torekvésekkel, a partikularis érdekekkel
szemben, az allamegység megvalositasara, illetve megovasara ira-
nyitott torekvésekben minden koriilmények kozott szamithatott. A
kozponti hatalmat megalapozni és allandodsitani csakis ilyen zart,
fegyelmezett testiilettel volt Ilehetséges. Ennek a testiiletnek az
allandésag jellegével kellett birnia, anyagilag fiiggetlennek kellett
lennie. Ennek az anyagi fliggetlenségnek a mértéke Frigyes Vilmos
fentebb emlitett utasitdsai szerint: ausreichend, aber bescheiden®,
mar amennyire az 4llamnak mindenkori pénziigyi helyzete meg-
engedi. De fiiggetlennek kellett lennie a lakossagtol is, még pedig
minden rétegétél, a rendektdl épen gy, mint a tarsadalomnak
kevesebb jogot élvezd tagjaitdl. Ezért I. Frigyes Vilmos a legfonto-
sabb allasokban sohasem az illetd provinciabol szarmazé hivatal-
nokokat alkalmazott. Ezzel a modszerrel az engedetlen orszag-
részeket be tudta torni az orszag egységes egészébe. A hivatalno-
koknak a kozhatalomban vald részesedése, a lakossagtol wvald fiig-
getlensége, a hivatal kolcsonozte tekintély, — mindmegannyi kivalt-
sag, amely Oket a lakossag tobbi rétegétél megkiilonboztette, az
alapja lett az osztalyszerii kialakuldsnak. Ezt a kialakulast aztdn
megszilarditotta a hivatalnoki osztaly hierarchikus, fo6lé- és ala-
rendeltségi szervezete.

A fejlédés nem minden allamban teljesen azonos, de a févona-
sokban megegyezik. A felsdbbségi allamnak, az ,,Obrigkeitsstaat™-
nak kialakulasa a XVIII. szazad végén nyert befejezést. Altala-
nossa lett az a felfogds, hogy sziikség van oly férfiakra, akik egész
munkaerejiiket, a kozfeladatok megoldasanak szentelik.

II. Az elmondottakb6l kitiinik, hogy a fejedelmek a hiva-
talnokiosztalyt oOnmaguknak teremtettétk meg, hogy eszkdziil
szolgaljon  kozponti hatalmuk fenntartasara. Eleinte maga az
allamf6 nemcsak uralkodott, hanem sajat személyében kormanyzott
is; késébb azonban, mikor az allami élet mind bonyolultabba wvalt,,
kénytelen volt a személyes kormanyzastdl visszavonulni. A
fejlédés igy oda vezetett, hogy abban 4z aranyban, ahogyan meg-
szlinik az allamfé személyes részvétele az iigyek vezetésében, a
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hivatalnoki kar amint 0j tényezd, s6t valosaggal mint 0j hatalom
jelenik meg az allami életben.* Ezzel figyelemreméltdo fejlodési
folyamat indul meg. A hiibéri id6kben, amikor még nem voltak
tisztult kozjogi fogalmak, az wuralkodd személye ¢és az allam
fogalma teljesen 0Osszeolvadtak. Nem tettek kiillonbséget a fejede-
lemnek mint maganszemélynek és az allamnak, mint a kozosség-
nek tett szolgalatok kozott. Minden hivatalnok az uralkod6 alkal-
mazottja volt. Ebben a helyzetben ¢éppen a hivatalnoki osztaly
hoz valtozast. Bar a hivatalnok tovabbra is az uralkodd kegyétdl
fligg, mégis jogi tudas, az {igyekkel valé alland6 foglalkozasa
nehezen potolhatova tette. Wilhelm Roscher beszéli egy deszpoti-
kus északnémet fejedelemr6l a kovetkezd esetet. Egyik kivalo
hivatalnokdt a szomszéd allamba hivtak meg. Az illetékes minisz-
ter azonban nem szivesen bocsatotta volna el a jo munkaerdt, Ezt
be is jelentette a fejedelemnek, aki azt kérdezte a minisztertol,
vajjon a szobanlevé hivatalnok nélkiilozhetetlen-e? A  miniszter
igenld valasza utan a dontés igy szolt: ,,Dann mag er gehen. Ich
kann kleine Diener braucthen, die unentbehrich sind.*

A valasztofejedelemtdl  fiiggd  helyzetben levé  hivatalnoki
osztaly beékelodik az orszdg lakosai és az allamf6 kozé, és ez a
beékelddés aztan bizonyos korlatot szab a fejedelmi Onkénynek. A
hivatalnoknak tradiciéi vannak, kialakult gyakorlata van, ami meg-
hatdrozza eljarasat. Ezek a tradiciok bizonyos erét adnak neki, ugy,
hogy a kiilonféle befolydsoknak ¢&s az Otletszertiségnek ellenallhat.
Az éallam teriiletének minden pontjan szolgalatot teljesité hivatal-
nok lassanként az allamegység megvalositoja, az 4allameszme meg-
testesitdje lesz. Az dallam és a hivatalnok kozotti viszony lassanként
kozjogi  természetiivé  valik. A kozigazgatasi  jognak  egyik
neves képviseldje, Fleiner azt mondja, hogy: ,a XVIII. szazad
abszolit allamanak modem jogadllamma valé 4atalakitisa az atvett
alkotmdnyformak keretén belill a hatalmak szétvalasztdsa 4ltal volt
elérhetd.” Azt mérndk allitani, hogy nem a hatalmi &agaknak egy-
mastol valé elvalasztdsa, hanem a modem hivatalnoki osztaly kiala-
kulésa eredményezte a jogallam  kialakulasat. Epen a lassanként

*  Frdekes esetet beszélnek I. Frigyes Vilmosrdl, akit nyers modoraért
kaplar-kiralynak  neveztek: mivel mindig maga akart az allamtanacs ilésein
elnokdlni és az ligyeket személyesen vezetni, de mivel egyidejiileg Potsdam-
ban a garnizont is egzerciroztatni akarta, azért a tanacskozoasztal fGhelyére
egy nagy karosszéket tétetett, mely Ot jelképezze, hogy személyes elnoklésének
legalabb a fikcidja meglegyen.
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mindenhatova valdé és egyben felelétlen és személytelen hivatalnoki
osztaly hatalmanak ellenstulyozasaul kovetelték a XVIII.  szazad
filozofusai, hogy a torvényhozas, a végrehajtds és a biraskodas ne
legyen egy kézben. Vagyis, hogy a torvényhoz6 ne végezhessen:
egyidejlileg kozigazgatasi vagy birdi funkciét is. Ebben a szétva-
lasztasban a hivatalnoki osztaly hatalmanak korlatok koz¢é szori-
tasat, a felelosségrevonds lehetdségét, egyszdval alkotmanybiztosi-
tékot lattak. A fejedelemmel maganjogi viszonyban levé |, Fiirsten-
diener-bél a fejlédés folyaman az allammal kozjogi viszony-
ban 1éve ,Staatsbeamter, a ,Hofdienst“-b6él pedig ,Staats-
dienst* lett.

III. Amint a hivatalnoki osztdly kialakuldsa az er6s kozponti
hatalom megszervezkedésének a természetes kovetkezménye, éppen
ugy a hivatalnokok szaman a k nagymérvia fel-
duzzadédsa a gazdasagi ¢letben a XVIII. szazad kozepétél a
XIX. szazad kozepéig bekovetkezett nagy valtozasnak, — a kapi-
talisztikus gazdasagi berendezkedés, azutan a szocialis és kultura-
lis igények nagymérvii megnovekedésének a kovetkezménye. A mai
értelemben vett kapitalismus, a téke nagyaranyu szerepe, a gépek
feltalalasanak idejére esik. A tékének folyton nagyobbodd érvénye-
silése mind nagyobb mérvii termelést eredményezett. A gép alkal-
mazasdhoz gyartelep, munkés kell, ezek pedig a varosokban tomo-
rilnek. A varosok nagylizemeket alapitanak, mint villany-, gaz-,
vizvezeték-, kozuti vasut és hasonld kozvallalatok. Az allam, a koz-
ségek, de a maganvallalatok is nagyszamu tisztvisel6t alkalmaznak.
A kapitalisztikus termelés kifejléddése, a t6ke korlatlan uralma a
munkassag testi erejének kihasznalasaval jart, a rendkiviil alacsonya
munkabérek pedig nagy nyomort okoztak. Az allamok segiteni akar-
tak a munkasnyomoron, ezért a tarsadalmi gondoskodds tobbféle
fajat teremtették meg. A szocialis intézmények, a kiilonféle tarsa-
dalmi biztositasok megteremtése ismét az allanddo alkalmazottak
nagy tomegét eredményezte minden allamban.

Altalaban meg lehet 4llapitani, hogy minden felmeriilt koz-
sziikséglet kielégitése, minden szocialis gondolat megvalositasai
Uuj hivatalok felallitaisait és a hivatalnokok 1égidjanak alkalmaza-
sat eredményezte. Mar 1709 ¢és 1710-b8l vald szakértéi véle-
mények azt allitottdk, hogy pl. Németorszagban jobb hivatali
szervezet és jobb ellendrzés mellett a hivatalnokok felével, s6t

némely szolgalati agban még kevesebbel is egészen jol be Ilehe-
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tett volna érni. Csodalatos laz fogta el az allamokat a XIX. szdzad
negyvenes évei oOta. Egyfel6l derlire-borara allitottak fel a hiva-
talokat s az életnek valosdgos biirokratizalodasa kovetkezett be,
masfelél az eurdpai allamok fOiskolat végzett fiatalsaga egyediili
¢letlehet6ségét az 4allami szolgdlatban latta. E jelenségre vonat-
kozod érdekes megallapitasaikat idézhetiink. Faguet, ,,A kontarsag
kultusza®“ cim@i konyv ir6ja mondja: ,Ha harom francia valahol
Osszekeriil, els6 dolguk, hogy bureau-t alkotnak. Megvalasztjak
az elnokot, titkart s megalakulnak. Balzac viszont ,Jelenetek a
parisi €letb6l“ cimi munkajaban azt firja, hogy a miniszterek
leszallitjdk a fizetéseket, novelik az alkalmazottak szamat, arra
gondolva, hogy amennyivel a kormany az alkalmazottak szamat
noveli, annyival erdsebb lesz a hatalma. De nincs ez maskép
mashol sem. A F. Polliard-nak ,.Anglia torténete cimli munkaja-
ban a kovetkezd sorokat talaljuk: ,,A kozponti igazgatasi hato-
sagok megsokszorozodasa az angol kormanyzat megndvekedésé-
nek és munkamegosztasinak csak legjabb, de nem végleges
fazisait —mutatja. Masfél évszdzaddal ezeldtt Nagy-Britannidnak
minddssze két allamminiszterre volt sziiksége, ma mar fél tucat
van és masik tucat egyéb igazgatasi kozpontot is szerveztek. Ezek
kozott van a helyi igazgatds, a kereskedelem, az oktatasiigy, a
foldmtivelésligy minisztériuma, mikozben sok alosztdly, mint pl.
a Dbeligyi igazgatason belil a kozegészségiigyi, a kereskedelem-
ligyin belil a csodiigyi, tobb munkat kénytelenek végezni, mint
amennyit eredetileg egy allamminisztérium  végzett.  Valdszind,
hogy a minisztériumok még tovabb sokasodnak és alosztalyokra
oszlanak majd egyre ndvekvo mértékben.*

A rendszerességnek, a szervezettségnek és a céltudatossag-
nak mintadllamarél, Németorszagrol mondta 1926-ban Schifer volt
birodalmi miniszter: , Németorszagban a pénzsziikség a valtozas-
nak egy mas momentumat is hozta a tisztviselok életébe. A pénz-
sziikség t. i. a létszdmnak a redukalasara kényszerit. Mar a ha-
borti el6tt felismerték, hogy a hivatalnokok hadserege tul nagy
méreteket  oltott. Uj  sziikségleteket egyszeriien oly modon elégi-
tettek ki, hogy 1j hivatalokat Aallitottak fel és 1j hivatalnokokat
neveztek ki. Ebb6Ol viszont az allamiizem koltségvetésének meg-
terhelése  kovetkezett. Az egész allamizem mind nehézkesebb,
atlathatatlanabb  és  kuszaltabb, az illetékesség kérdése mind
zavarosabb és kétségesebb, az ezekbdl keletkezett nehézségek
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kovetkeztében pedig a kozonség bosszankodasa mind nagyobb
lett.”

Nagyon ¢érdekes jelenség, hogy Magyarorszag vezetd politi-
kusai mar a nyolcvanas években észrevették ezt a biirokratiza-
lodasi folyamatot. Baré Sennyey Pal az 1880-ban tartott kozigaz-
gatasi ankéten — a kozigazgatdsi reform targyaban tartott szinté
megszamlalhatatlan ankétek egyikén — mondotta, ,hogy a koz-
pontositdas  rendszere mellett, amikor az elszamolas legaprobb
kérdései is a kozpontban dontetnek el s mikor a municipidlis
tisztviseld nem 1évén képes a felelésség garanciait nyujtani, a
korméany az apparatust dragité allami koézegeket nevez ki egyre-
masra a fobb adminisztracio teljesitésére, a centralizacidban s a
biirokracidban  féllabbal tényleg benne vagyunk.“ Tisza Kalman
mar — mintegy megérezve a jovot — jo elére védekezett olyan
vad ellen, amellyel csak évtizedek mulva illették, t. i. hogy azért
»gyartotta® a hivatalokat, hogy a letort dzsentrit -elhelyezhesse.
Az események — tugymond — a mai kozigazgatast belevitték a
biirokraciaba, mert az igények iranta folyvast novekedtek. Nincs
rendszer, amely a Dbiirokratizmust elkeriilhetné. Tisza Kalman
nem gyartotta tudatosan a hivatalokat, de nem gyartottak az
utdna kovetkezd kormanyok sem. Bajos is volna ilyesmit terv-
szerlen csinalni. A felsorolt példak eléggé igazoljak, hogy a
biirokratizalédas valosagos kortiinet, amelyen, mint valami gyer-
mekbetegségen mindegyik 4llam atesett. A  hivatalok nalunk is
gombamoédra néttek és hogy ezek azutdin magukhoz vontak, fel-
szivtdk a magyar birtokos osztaly tagjait, akik az 1) gazdasagi
viszonyok kozott nem talaltdk meg helyliket, az csak termé-
szetes volt.

IV. Barmennyire igazolhatdo is, hogy a széles tisztviseloréteg
1étrejotte  torténelmi  sziikségszertiség volt, mely nem mint Pom-
peius hadserege a fOvezér labdobbantasara bukkant el6 a f6ldbél,
mégis bizonyos ellenérzés tamadt a kozhangulatban a hivatal
emberei ellen. Az ismert szalldige, hogy ,akinek hivatalt ad
az Uristen, a hozzavald észt is adomanyozza®, szinte minden
nyelvben fellelhets. Itt a sorok kozott j6 adag malicia van,
mert nyilvanvald, hogyha a kozfunkciondrius csak a kinevezéssel
jut hozza a hivatal ellatdsdhoz sziikséges észmennyiséghez, akkor
az elébb nyilvan nem volt nala jelenvalo.

Az ellenérzés megnyilatkozasanak sok példajat jegyezték fel.
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Mar a Hamletben — Shakespeare 1603-ban irta — a ,lenni vagy
nem lenni“ nagy jelenetében ,a hivatalnak packazasairol“ olva-
sunk. A porosz allam nagy ujjaszervezéje, bardé Stein 1812-ben
ezeket irja egyik levelében: ,,A hivatalnokok csak a betli vilagaban
élnek, a wvald élet iranti minden érdeklodés nélkil. Akar esik,
akar siit, nekik minden mindegy. Folveszik a fizetésiiket az allam
pénztarabol ¢és irnak, irnak a hivatalok csendjében, a jol bezart
ajtok mogott, anélkiil, hogy a vilag Oket ismerné, anélkiil, hogy az
6ket észrevenné. Ugy nevelik gyermekeiket, hogy azok éppen ugy,
mint Ok, az irka-firka gépezetét tovabb folytassak.“ Baré Stein
latta ennek a gépezetnek egyikét, a katonai gépezetet Osszeomlana
1806 oktober 14-én a jénai csatiban. Bizonyosra veszi, hogy az
irka-firka gépezete szintén meg fogja kapni a maga oktober
14-éjét. Balzac azt irja 1826-ban, hogy a ,biirokracia oridsi hata-
lom, amelyet torpék mozgatnak. A biirokracia gyermekei liliputi
fiok, akik Franciaorszagot hozzalancoltdk a parizsi centraliza-
ciohoz.“ FErdekesen ir Balzac a hivatali id6 elfecsérlésérél:
»A hivatalok abbol a kilenc 6rabol, amellyel az alkalmazottak az
allamnak tartoznak, elveszitenek négyet beszélgetéssel, mesélge-
téssel, vitatkozassal és foleg intrikaval.“ Mintha a mai panaszokat
hallanok, pedig e sorok szdz évvel ezelétt irédtak. A magyal
orszaggyiilésen példaul 1928. februar havdban egyik szénok a
kovetkezoket mondotta: , A legkozonségesebb gy két-harom esz-
tendeig hever el a minisztériumokban és nem lehet valaszt kapni.
Elhever azokban a minisztériumokban, amelyekben tizenegy Ora-
kor még nem talalni hivatalnokokat.*

Ennek az ellenérzésnek magyarazataul, amely majdnem egy-
ideji  a  hivatalnoki osztdly kialakulasaval, kiilonféléket szok-
tak megemliteni. gy példaul az irigységet, amely az allando, biz-
tos kenyérrel rendelkezék ellen tamadt. Ehhez jarul a kiilén-
fele allami kedvezményeknek egész sora, amelyek mint ,privilegia
odiosa“, a kozszolgalatban levoket teszik odidzussa. De fel szoktak
emliteni okul a kozhivatalnokoknak a kozonséggel valo udvariat-
lansagat is, a copfot, a megkovesedést, amellyel a hivatalnok a
maga kiilon életét ¢éli, elszakadva az élett6l, a kozonségtdl, az
élteté talajtél, amely nem csupan létének alapja, de egyben 1ét-
jogosultsaga is. Azt allitjak rola, hogy egyfelél fél a feleldsségtdl,
de masfeldl fél hatalmanak a megroviditésétdl is. A kozfelfogas
szerint a hivatalnokok ugy tinnek fel,  mintha mindnydjan meg-
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fogadtadk volna Talleyrandnak egy, a palyaja kezdetén allo kiil-
iigyi hivatalnokhoz intézett cinikus intelmét: ,Surtout pas de zele“.
Fbleg semmi buzgdsag. Németorszagban a lassisagnak, a huza-
vonanak, a cél ¢és értelemnélkili ,hin und her“-nek megjelolésére
az ,asszesszorizmus“ sz0 szolgal, amelyet tudvalevdéleg a hivatali
életbdl kolesonoztek.

Ezekben természetesein van valami igazsag, de egyik sem a leg-
fontosabb, annal kevésbbé az egyediili ok. Fentebb vazoltuk a tor-
ténelmi okokat, ramutattunk az 10j gazdasagi rend kialakulasara,
megemlitettik a nagy tomegek szocialis ¢és kulturdlis igényei
nagymérvli megndvekedését. A tomegek tarsadalmi igazgatdsa, a
sokféle igény kielégitése mind a kozhivatalokra harul. Az admi-
nisztrativ munka pedig bizonyos egyontetiiséget kivan meg a hiva-
talok eljarasdban, mert az egyontetliség nagy mértékben fokozza
a gyorsasagot, a pontossagot, megkonnyiti a tisztviselok munkajat.
Csak nem szabad, hogy az egyOntetiség merev, rideg formaliz-
mussa fajuljon, aképpen, hogy a tisztviseld6 nem ¢él6 jogszabalyo-
kat, hanem holt sémakat alkalmaz.

V. Meg Ilehet emliteni még egy okot, amely elGsegitette a
kozigazgatasi intézetek keletkezését. Ez az ok mélyebben rejlik,
ugy hogy feliiletes szemléletnél konnyen észrevétleniil marad.

A kozigazgatas fejlédése minden allamban a teremté koz-
igazgatasi férfiak munkdjdhoz fliz6dik. Franciaorszagban a koz-
igazgatas toOrténete nem mas, mint a nagy intendansok, a megye-
fonokok életrajza. Mikor valaki pl. Parizsban, a Place de la Con-
corde-on, — amelynek szépsége feliilmulhatatlan, — vagy a nagy
boulevardokon jar, nem szabad megfeledkeznie III. Napoéleon nagy
hivatalnokar6l, a Szajna-megye prefectusar6l, Haussmann barorol,
akinek teremtd zsenije tette Parizst azza, ami. Nem hidba nevez-
tek el rola Paris egyik legszebb boulevardjat, amely Napoleon
diadalkapujdhoz  vezet. De ugyanez az eset Németorszagban
és Ausztridban is, ahol a nagy osztalyfonokok alakitottak ki
a kozigazgatast, A mi kozigazgatasunk maltjarol is  ugyanezt
mondja a Magyar Torténelmi Tarsulat elndke: ,,A modern
torténetiras mindinkabb felismeri, hogy a nagy dolgokhoz nem
egyszer inkdbb csak nevikket ado uralkodok és  miniszterek-
mogott, a hattér félhomalyaban magasabb hivatalnokok ¢€s mas
magas funkcionariusok allottak, akik az iigyeknek wvalddi irdnyitdi
és intéz6i voltak s igy az igazi torténelem megirasahoz ezek egyé-
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niségének ¢és mikodésének megismerése mulhatatlanul sziikséges.
Ezeknek a teremtd férfiaknak a munkajat rendkiviill megneheziti
az allamok mai demokratikus berendezkedése. Az érvényesiilés
oly sok tényezd eredménye, hogy majdnem csak a véletlentdl fligg;
hogy a wvaldban teremt§ ¢és szervezd képességgel megaldott férfiak
az allamok igazgatasaban szo6hoz jussanak. A demokracianak —
egyik legmélyebbre hatolé kutatdja, Kelsen szerint — , Fiihrer-
auslese nem is célja, mert a demokracia Iényege szerint vezetd-
nélkiliségre torekszik (,filhrerlose Demokratie). De nagyon meg-
neheziti az alkotd munkat kozigazgatasi téren az allami életnek
rendkiviili mértékben bonyolulttd valasa. Alig van mar az élet-
nek egy tenyérnyi helye, ahovd az 4llam a maga tevékenységét
ki ne terjesztette volna. Ez nem csupan annyit jelent, hogy az
allami feladatok megsokasodtak, hanem azt is, hogy a legcseké-
lyebb modositani-, vagy valtoztatni-akards sokaknak az érdekét
érinti; ezért is olyan nehéz a tobbség igényeit kielégiteni — koz-
megelégedésr6l nem is szolva. Abban a koriilményben, hogy a.
demokratikus  allami  berendezkedés, a sokaknak részvétele a
koziigyekben megneheziti a kozigazgatasi téren vald teremtd-
munkat, rejlik éppen egyik oka a kozigazgatasi intézetek életre-
kelésének. A kozigazgatasi intézetek mintegy a nagy szervezok
munkajat igyekeznek potolni. A francidknal a vezetdknek, a féno-
koknek a nevelése, a ,,former les chefs“ kiilon gondoskodas targya.

II.

Ha a nagy hivatali apparatus mar a béke éveiben is nyo-
masztolag nehezedett az allamokra, ennek a nyomasnak még in-
kabb fokozodnia kellett a habori folyaman, amikor a hadviseld
allamok minden kezdeményezést a maguk hataskdrébe vontak,
ilyen koriilmények kozott a magantevékenység csaknem teljesen
sziinetelt. A habori befejezése utan az egyes allamok igyekeztek
a koltségvetésiiket rendbehozni és a kiadasaikat legalabb is a
békebeli keretek kozé szoritani. Minden [épés, amelyet ebben az
iranyban  megtenni  megkiséreltek, a nagyszamu ¢és felduzzadt
hivatalokba (habortis kozpontok) {itkdzott. Mieldtt tehdt az  orsza-
gok hozzafoghattak volna a romok eltakaritasdhoz, mindenck-
elétt ezeket a hivatalokat kellett vagy megsziintetni, vagy leg-
alabb is  visszafejleszteni. Franciaorszagban, Németorszagban,
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Ausztridban, vagy nalunk életbeléptetett Uigynevezett szanalasi
torvények célja éppen a nagy hivatali apparatusnak az allamok
teherbir6  képessége mértékére valdo visszafejlesztése. A  fasiszta
forradalom masnapjan Mussolininek is elsé gondja volt a kozszol-
galat megrendszabalyozdsa. A negyedik fasiszta torvény a Kkor-
manynak teljes hatalmat biztosit az allam alkalmazottai feletti
rendelkezésre. Az allamok a habori utdan B-listdkra kénysze-
riltek, amely fajdalmas és véres operacid volt s csak mint elkeriil-
hetetlen  szlikségrendszabaly  taldlhat igazolast. Sem a  gy6zo,
sem a legy6zott allamok nem tudtak eldle kitérni. Annal ke-
vésbbé Csonka-Magyarorszag, ahova kozel félmillionyi kdzszol-
galati alkalmazott — beleértve a csaladtagokat is — menekiilt a
megszallott teriiletekr6l. A B-lista azonban erészakos beavatkozas
volt. A tovabbi munkdnak mar organikusnak kell lennie. Ennek
az organikus eljarasnak a megvalositasat, a ,so wenig Staat, als
moglich® elvnek az érvényre juttatasat tizték ki céljukul a koz-
igazgatasi intézetek.

I. A Kkozigazgatasi intézetek célkitlizéseit roviden a
kovetkezdkben foglalhatjuk dssze.

A) A biréreform célja nem csupan az irodai murika
gyorsitasa ¢és pontosabba tétele, de egytttal az is, hogy a fogal-
mazé munkat végzd tisztviseld a tisztan gépies munkatdl mente-
siiljon. A Dbiroreform arra torekszik, hogy bevigye az irodaba a
kiilonféle gépeket: az ir6-, szamolo- ¢és konyveldgépet. A nehéz-
kes iktatokonyvek helyett a kartotékrendszert hasznalja. Nagy
szerepet juttat a sokszorositd eljadrasoknak. Az irodai munka
racionalizalasa, indusztrializalasa és mechanizalasa néven ismert
torekvések mind a biiroreformot szolgaljak, még pedig a munka-
erd, id6 ¢és pénz kimélésével. Ezek a torekvések a gazdasagi élet-
ben tobbtermelést jelentenek. Az irodai munkara alkalmazva ter-
mészetesen nem jelenthetik ugyanazt, azaz még tobb irast, hanem
ellenkezdleg: egyszerlisitést ¢és kevesebb irasbeli munkat. A biiro-
reform allanddan figyelemmel kiséri a hivatal technikai részének
menetét ¢és azt folyton tokéletesiteni torekszik. Mivel az irodai
munka szervezése az egyes hatosagok hataskorébe tartozik és
parlamenti  hozzajaruldas nem  sziikséges, a technikai Ujitdsok
azonnal megvalosithatok.

B) A kozigazgatasi szervezet ¢és eljaras
refor mja Ezen a hatésagi reformot értjik, amelyet altaldban
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kozigazgatasi reformnak szokds nevezni s amely mar parlamenti
hozzajarulas, illetéleg  torvényalkotds  nélkiil nem  lehetséges.
A kozigazgatasi szervezet ¢€s eljaras reformjanak csak két utja
lehetséges. A reform vagy centralizdl, vagy decentralizdl. Vi-
gyazni kell azonban a fogalmakra. Decentralizacid6 mindig ujabb
onkormanyzati testiilet szervezését, vagy a mar meglévé Onkor-
manyzat erOsitését jelenti. Decentralizacid esetében a  kozponti
kormanyzat hatalmanak kisebb vagy nagyobb részét Onkormany-
zati  hataskorbe engedi at. Az ligyeknek nem Onkormanyzati
hataskorbe, hanem a kozponti kormanyzattol fiiggé alsdbbfoku
kozigazgatdsi hatésag hatdskorébe valé utaldsa nem  decentrali-
zacid, igy nem decentralizacid pl. az, ha a francia kozigazgatasi
reform a beliigyminiszter hatosaganak egy részét a megyefonokok
hataskorébe utalja 4at. Errél csak azt lehet mondani, hogy a koz-
igazgatas kozelebb vitetett a néphez. Decentralizacid csupan akkor
forogna fenn, ha a kérdéses iigyeket a polgarok valasztott testii-
leteik utjan maguk intézhetnék el.

C) A kozigazgatasi intézetek munkaprogrammjanak harma-
dik része a tisztviseldkérdés. Ez a rész feldleli a személy-
zet jogi helyzetének tisztazasat, anyagi érdekeinek biztositasat ¢és
a tisztviseloképzés iigyét. A képzésnek két aga van, az el6kép-
zés ¢és a tovabbképzés. Az eloképzés tekintetében a fdiskolai
oktatds megreformalasara torekszik, a tovabbképzés a mar alkal-
mazasban levd  tisztviselok  szakképzettségének  tovabbfejlesztését
célozza.

II. a) A kozigazgatasi kérdésekkel wvalo ilyen atfogo foglal-
kozds gondolata a francidktol ered. Mind a harom nagy kérdés-
komplexumnak; a biiréreformnak, a szervezeti reformnak ¢és a
tisztviselokérdésnek egylittes targyalasa mar az 1910-iiki  briisszeli
nemzetkdzi  koOzigazgatdsi  kongresszus ~ munkaprogrammja  volt
Egy kivalo francia nagyiparos, Henry Fayol volt a propagéaloja a
kozigazgatasi kérdések egyiittes megvitatasanak. Fayol alapitotta
a ,,Centre d'Etudes Administratives“-t, amely ma , Comité Nat-
tiotal de L'Organisation Frangaise” cimen mikodik. Tagjai 0Ossze-
joveteleket tartanak, amelyeken az igazgatas kiilonféle problé-
mait  vitatjdk meg. Van konyvkiadvanysorozatuk, amelyben a
kozigazgatds ¢és a maganiizemek igazgatasanak kérdéseit egyiit-
tesen targyaljak. (,La direction des ateliers et des bureaux.
,Comment faire vivre une entreprise* stb.)
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b) A németek a kozigazgatasi kérdésekkel vald foglalkozas
gondolatat  atvették a franciaktol és  tovabb  fejlesztettek. Az
Osszeomlas utdn ,keine Staatsmaschine mehr* jelszo alatt hatal-
mas mozgalom indult meg azért, hogy az egész német allam hiva-
tali  berendezkedését  atalakitsa, modernizalja; Mas  tarsadalmi
osztalyok példajara a tisztvisel6i szervezkedés nagy méreteket
oltott s maguk e szervezetek voltak azok, amelyek — anyagi
érdekeik védelmén kiviill — figyelmiiket a legerdsebben forditot-
tak az allami adminisztraci6 felé. Elsdsorban megteremtették —
mindjart 1919-ben — a tisztvisel6i tovabbképzés mintaiskolait, a
»Verwallungs-Akademie“-ket, amelyekkel behaloztak az
egész birodalmat. Ezidészerint husz ilyen kozigazgatasi f6iskolaja
vtan Németorszagnak, Minden varosban, az egyetemekkel kapcso-
latban szervezték ezeket az intézeteket, elsGsorban a nem fGiskolai
képzettségli tisztviselok (az u. m. mittlere Beamte) szamara. A koz-
igazgatasi fOiskoldkon a tanfolyam hat félévig tart. Tudomanyos
szinten allo6 el6adasokat tartanak az 4llami igazgatds ¢és a gazda-
sagi élet minden kérdésér6l. Az el6adok kozott a gyakorlati és a
tudomanyos ¢élet kivalosagai foglalnak helyet, elsdsorban az egye-
temek tandrai. Azokban a varosokban, ahol nincs ,,Verwaltungs-
Akademie, tudomanyos heteket, az u. n. ,,Wissenschaftliche
Woche“-kat rendeznek a tisztviselok szamara.

A tisztvisel6i szervezetek teremtették meg a ,,Deutsche For-
schungsstelle fiir Beamtenfragen™ cimen ismert intézményt, amely
Miinsterben, Vestfalidban alakult. Célja a tisztvisel6i kérdésre
vonatkozé német és kiilfoldi anyagnak gyijtése és tudomanyos
feldolgozasa s a tisztviseld6 kérdésre vonatkozo irodalmat fel6leld
konyvtariak alapitasa. Arra buzditja a tisztviseldket, hogy a koz-
hivatalnoki jognak, a tisztviselok fizetésiigyének (Besoldungsfra-
gén) egyes kérdéseit monografidkban dolgozzak fel. A hozzafor-
dulokat ellatja a sziikséges anyaggal ¢s felvilagositasokkal.

A tisztvisel6i szervezetek altal életrehivott intézmények kozott
talan a legérdekesebb és a legnagyobb kihatasi a ,, Deutsches In-
stitut  fiir wirtschaftliche Arbeit in der dffentlichen Verwaltung.
A, wirtschaftlich” kifejezés itt gazdasagossagot jelent. Ez intézet
megalapitdsaban a hatésdgok er6sen tamogattdk) a tisztviselket.
Mindaz, ami a hivatalok irodai munkéjanak megreformalasara
vonatkozik, benne van ennek az intézetnek a munkaprogrammja-
ban. Az intézet alland6  mintakidllitdst rendez a  legmodernebb
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hivatali felszerelésekbdl. (,,Gang durch ein neuzeitliches Behorden-
biitfoi.) E kiallitds egész nap nyitva van, barki bemehet, mindenkit
szivesen latnak és mindent a legnagyobb részletességgel megma-
gyaraznak. A kiilonféle rendszerli ird-, szamolo- és konyveldgép-
tipusok hasznalatdit bemutatjdk. Az ezekrdl és a kiilonféle kartoték-
ro6l  késziilt diapozitiveket kikolesonzik, hogy Németorszag min-
den részében bemutassak. Annak a nagy propagandamunkanak,
amelyet ez az intézet az irodai felszerelések tokéletesitése érde-
kében folytat, az az eredménye, hogy a hivatali berendezéseknek
egész kiilon iparaga fejlodott ki Németorszagban.

A kozigazgatasi szervezet reformjaval és a tisztviselokérdés
jogi ¢és gazdasagi részével a legnagyobb német tisztvisel6i szerve-
zet, a , Deutscher Beamtenbund® foglalkozik, amelynek tudoma-
nyos, jogi ¢és gazdasagi szakosztdlyai vannak. Rendkiviil érdekes
a Bund archivuma és konyvtara, amelyeck a tisztvisel6kérdést az
egész vilagra kiterjeddleg feldlelik. A ,Bund“ 4llandd levelezést
folytat az egyes allamok tisztviseléi szervezeteivel. Az ,archivum®
gyljti  a tisztvisel6kérdéssel foglalkozd Osszes folyoiratokat és
napilapokat. A ,Bund“ a szakértéivel a kozigazgatasi szervezet
reformjara vonatkoz6 javaslatokat dolgoztat ki. A ,Bund“ tobb
mint egymilli6 tagot szamlal és mivel napi politikdval egyaltalan
nem foglalkozik, a legkiilonfélébb helyekrél fordulnak hozza a
kozigazgatas kérdéseiben felvilagositisért. Igy pl. az egyes minisz-
tériumok, a parlament bizottsdgai, tovabbd azok, akik valamely
kozigazgatasi, kiilonosen tisztviseléi kérdéssel tudomanyosan fog-
lalkoznak.

A fentiek szemléltetik, hogy miként alakult ki Németorszag-
ban a kozigazgatisi kérdésekkel foglalkozé intézményeknek egész
halozata. Nagyon érdekes és a német szellemre rendkiviil jellemzo,
hogy egy olyan kérdés, amely masfél évtizeddel ezel6tt alig-alig
foglalkoztatta az embereket, ma mar ,Beamtenwissensichaft® név
alatt polgarjogot szerzett maganak a tudoméanyok koztarsasagaban.
Ennek a Beamtenwissenschaft-nak megvannak a maga problémai,
sajat  célkitiizései, segédtudomanyai, széval a ,tudomany“ Osszes
attributumaival fel van ruhdzva.

¢) Az angol kozigazgatasi intézet (,,Institut of Public
Administration®) eziddszerint még foleg tisztviselOkérdés-
sel foglalkozik. Figyelemreméltd  jelenség az az  érdeklddés,
amellyel mikodését a hatdsagok, a parlament legeldkeldbb tagjai
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kisérik. Ez is annak a bizonyitéka, hogy a habort utdn Anglidban
is a kozfigyelem nagy mértékben a kozszolgalat felé fordult. Az
intézet eddigi elndke Viscount Haldene volt miniszter volt, a jelen-
legi elnok pedig nem kisebb ember, mint a kozelmult kiiliigyminisz-
tere, Sir Austen Chamberlain. Az alapszabalyok szerint az intézet
tanulmanyi rendjének targyai a kozszolgalatnak, még pedig mind
a kormanyhatoésagi, mind pedig a helyhatéosagi szolgalat fejlode-
sét figyelemmel kisérni, a kozszolgdlat tanulmédnyozasat eldsegi-
teni. E feladatok megoldasanal az intézet arra torekszik, hogy a
kozszolgalat tradicioit és eszményeit meglrizze, a koOzszolgalati
alkalmazottak  érdekeit elémozditsa. Foglalkozik a  kozigazgatas
minden 4gira vonatkoz6 tapasztalatokkal; igyekszik a kozvéle-
ményt a kozigazgatds miikddésérdl helyesen informalni, még pedig
mind otthon, mind a kiilf6ldon. Elésegiti a kiilonbdzé szolgalati
agazatok tisztviseldinek taldlkozasat, gondoskodik megfelelé helyi-
ségekrdl, konyvtarakrol stb. a testilleti érdekek védelme érde-
kében. Elbadasok ¢és kiadvanyok utjan gondoskodik a tisztvise-
16k  tovabbképzésérdl.  Szaklapot ad ki  (,Public  administra-
tion”), az intézetben az ecldadasok este folynak, a hallgatok a tan-
folyami elvégzése utan diplomat szerezhetnek. Az intézet arra
torekszik, hogy tagjai olyanokbol keriiljenek ki, akik mar vala-
milyen végzettséggel rendelkeznek, vagy a gyakorlatban mar mi-
kodtek. A londoni intézet egész Anglia teriiletén helyi csoportokat
alkotott, amelyek ugyan teljesen 0nallé szervezettel rendelkez-
nek, vele mégis bizonyos kapcsolatban vannak. Ilyen helyi cso-
port van: Birmingham-ben, Manchester-ben, Liverpool-ban stb.

d) Az amerikai kozigazgatdsi intézet (,,The National
Institut Public Administration, New-York™)  célja
kutatds és tanitds. Az intézet két régebbi intézet egyesitésébodl
keletkezett. Az intézet igazgatotanacsaban benne van  Herbert
Hoover, az FEszakamerikai Egyesiilt-Allamok ezidészerinti elndke.
Ez az intézet tanulmanyozza és fejtegeti a kozigazgatds elveit és
gyakorlatat. A kozszolgalati alkalmazottak képzése nézdpontjabol
a kozszolgalat problémait kiilon tanfolyamon ismerteti. Intelligens
polgarok nevelése érdekében tanulmanyozza ¢és ismerteti a kor-
many mikodését. Vannak eldadasok is, de foéleg kozds szemina-
riumi  munka folyik a tisztviselok részvételével. Konyvtart, to-
vabba irattart szerveztek a jelentések, statisztikak gytjtésére.

e) A bukaresti kozigazgatdsi  intézet (L,LTnstitut des
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sciences adminstratives de Roumanie®) 1926-ban
alakult kiilon torvény alapjan. Elnoke Miklos kir. herceg, aki a
korményzétanacs tagja. Alelndkei: Dimitriu volt miniszter ¢és Po-
povici jelenlegi pénziigyminiszter. Az intézet tanulmanyozza a
kozigazgatast azzal a céllal, hogy megkonnyitse a sziikséges moddo-
sitaisokat ¢és elémozditsa a torvények és rendeletek végrehajtasat.
Odahat, hogy a nemzetkozi kozigazgatdsi kongresszusok altal ajan-
lott mobdszerek a  kozigazgatasban elfogadtassanak.  Eldadasokat
rendez a koztisztviselok nevelése érdekében. A kilfoldi intézetek-
kel igyekszik kapcsolatba 1épni. Allando folyéiratot (,Revista de
drept public) ad ki, kiilon kdzigazgatasi kdnyvtart szervezett.

f) A lengyel kozigazgatasi intézet (,L'l1 nstitut polonais
des Scienses adminstratives®) 1925. wvégén Varsoban
alakult, az 4llami alkalmazottak szdovetségének kezdeményezésére.
Célja: a kozigazgatasi jognak 0Osszehasonlitdé alapon valé tanulma-
nyozasa;, az allami kozigazgatdsban a munka szervezetének és
technikdjanak, valamint produktivitdsanak ¢s az eljards egyszerii-
sitésének  tanulmanyozasa; 4allandd és idonkénti tanfolyamok és
eléadasok rendezése, a kozigazgatasi jog szabalyainak magyara-
zata stb. Megjegyzésre érdemes, hogy a lengyel kozigazgatasi
intézet a legszorosabb kapcsolatban miikddik egylitt a fentebb
ismertetett roman intézettel.

g) 1927-ben alakult Genfben a racionalizdlas tanulmanyo-
zasara az ,Internationales Rationaliesirungs
Institut®“. A racionalizacié fogalma feldleli mindazokat az el-
jarasi modokat és mindazon eszkozoket, amelyek alkalmasak az
idd, a munkaeré ¢és a koltségek kimélésére. A genfi racionalizalo
intézet célja anyagot gyljteni mindazokrol a teriiletekrél, ahol a
racionalizalds alkalmazhatd, a mez6gazdasdg, az ipar, a kereske-
delem, a haztartas, a kozigazgatds technikai (irodai) teriiletén. SOt
kisérletet tesz az intézet a racionalizalds elvének a nevelés terén
valé alkalmazéasaval is. Az intézet igyekszik mindazoknak a szemé-
lyeknek, testiileteknek és  hivataloknak az  egyiittmunkalkodasat
elémozditani, amelyek a termelés és piac racionalizald problémai-
val foglalkoznak. Az intézet maga igy foglalja Ossze a feladatat:
nemzetk6zi anyaggyiijtés, nemzetkdézi propaganda és a nemzetkdzi
téren szerzett tapasztalatoknak az egyes allamokban valo alkal-
mazasa. A racionalizdlas kérdéseinek megvitatdsara mar tobb nem-
zetkdzi kongresszust is tartottak. Az elsd Pragaban volt 1924-ben,
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a masodik Briisszelben 1925-ben, a harmadik Roémaban 1927-ben és
a negyedik a folyd évben Parisban. Budapesten a Kereskedelmi
Csarnokban is alakult intézet, amely a racionalizacié kérdésével
foglalkozik.

h) A Dbudapesti egyetemi kozgazdasagtudomanyi kar 1923-ban
szervezett kozigazgatdstani intézetet, amely féleg a kozség prob-
lémaival foglalkozik.

III.

Fel kell tenniink a kérdést, hogy vajjon a kozigazgatasi inté-
zetek altal hirdetett elvek, gondolatok felszivodnak-e a kozigaz-
gatds vérkeringésébe? Hogy vajjon a kozigazgatasi intézetek mun-
kajanak  eredményeit felhasznaljak-e a  gyakorlati  kozigazgatas-
ban? A kilfoldi kozigazgatasi intézetek fenti vazlatos ismerteté-
sébdl kitlinik, hogy ez intézmények kozott a legfejlettebb, a leg-
jobban kiépitett intézmény a németeknél taldlhato, amely tulaj-
donképen az intézmények egész lancolatat tiinteti fel. Az egyes
részek latszolag egymastol fliggetlenek ugyan, azonban a szellem,
amely mindegyiket élteti s a cél, amelyre mindegyik torekszik,
szoros egységbe fiizi valamennyit. Mindenesetre megfeleld képet
kapunk, ha az itt elért eredményekrdl szolunk.

Rendkiviil figyelemreméltd s az elsé pillanatban szembeszoko
jelenség, hogy az egész allami apparatusnak ezt a nagy reorgani-
zalasat  elOkészit6 munka Németorszagban csaknem teljesen a
tisztvisel6k kezében van. Az dallam mint joindulati tdmogatd, segitd
szerepel csupan. Ennek az a nagy jelentésége van, hogy minden
elhatarozott, vagy elrendelt reformterv a tisztviselokon keresztiil
at is megy az életbe. Még az olyan intézkedések is, amelyek az 6
hatranyukra vannak. A kiviilalld nem latja az administracio belso
munkajat, ennek ismerete nélkiil pedig nem tehetd olyan intézke-
dés, ami az egyszerUsitést, gyorsitist, az olcsobbitast szolgalna. A
tisztvisel6k  mellézésével, vagy ¢éppen elleniikre keresztiil erd-
szakolt reformok scholsem értek el kelld6 eredményt. A teljes ered-
mény feltételezi a tisztviselok kozremiikodését és lelki készségét
a reformok befogaddsdra. Sok, egyébként helyes torvény, vagy
intézkedés sikertelenségének lélektani motivumait ott kell keresni,
hogy a reformokat a tisztviselok nélkiil, vagy éppen elleniikre
akartdk megvaldsitani, A németek még tovabb is mennek, ¢és azt
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kivanjak, hogy a tisztviselok részérc prémiumokat kell kitlizni a
j6  és helyes inditvanyokért, Otletekért, amelyek végrehajthatok
és a gyakorlatban bevalnak. De a tisztviseldi munka eredményének
biztositasa szemszogeébdl elengedhetetlen kovetelmény, hogy a fize-
tés a teljesitett munkdhoz igazodjék.

A németek szerint minden igazgatdsi 4gban, s6t minden na-
gyobb személyzettel dolgoz6é hivatalban kell lenni valakinek, aki
az adminisztrativ gépezet miikodését allandoan figyelemmel kiséri.
Egy kiilon szakértd hivatalnokra gondolnak itt, aki lehetdleg az
irodai munka reformjanak tudomanyos irodalmat és a mar elért
gyakorlati eredményeket jol ismeri, aki az iroda munkajat figye-
lemmel kiséri s ha észreveszi, hogy ,a gép zakatol, de nem Orol“,
azonnal jon a javaslataival.

A tisztviselok altal megteremtett ,,Deutsches Institut fir wirt-
schaftliche Arbeit in der offentlichen Verwaltung“ — mint fentebb
lattuk — megszervezte a legmodernebb hivatali berendezési tar-
gyakbol a maga kiallitasat (,,Gang durch ein neuzeitliches Behor-
denbiiro), amelyet allandéan ¢és nagyszammal latogatnak szak-
szerii vezetés mellett a koztisztviselok, a magéanvallalatok alkal-
mazottai, a kereskedok stb. Mar ez is nagyjelentdségli felvilago-
sit6 munka. Ha az intézet valami Uujitast szeretne az allami hivata-
lokba bevezetni, pl. egy jobb, kényelmesebben kezelhetdé formaju
lgyiratpapiros (eléadoiv, vagy beadvanyokra wvaldé papiros) elfoga-
dasat szeretné kieszkozolni, akkor elsésorban a , Reichssparkomis-
sar“ hozzéjarulasat szerzi meg. Az intézet elsdsorban neki bizo-
nyitja be, hogy az ujformatumu papiros jobb a réginél. A birodalmi
takarékossagi biztos azutan elrendeli, vagy a birodalmi minisztériu-
mok Utjan elrendelteti az jformatumt papiros hasznalatat. A
biztos ezenkiviil felkéri a papirosgyarosok egyesiiletét, hogy a jovo-
ben csak ezt az uj, célszerlibb formatumu papirost gyartsak, a régi
formatumt  papiros gyartasat pedig az Osszes papirgyarakban
sziintessék be. De ugyanakkor megkéri a papiroskereskedék szovet-
ségét is, hogy csak az Uj formatumu papirost tartsdk iizleteikben,
és ha a wvasarlok a régit kivannak, vilagositsak fel &ket, hogy a
kivant formatumt papiros elavult és hogy az a hatdsagokhoz inté-
zend6 beadvanyokra mar nem hasznalhato.

Erdekes jelenség Németorszagban az is, hogy mindenféle
irodai ujitasnak kivalo kisérleti helye a birodalmi vasat, a ,Reichs-
bahn“. Midta az egyes allamok vasutait a birodalom vette at s azt
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a magangazdasag elvei szerint, mint tisztdn gazdasagi vallalatot
kezeli, az egységes iranyitds és szervezés kovetkeztében a vasut-
iigy mnagyot lendiilt. A birodalmi vasttakrol sz6lé térvény meg-
allapitja, hogy a vasutakat kezel6é tarsasag az lizemet ,nach kauf-
mannischen Geschichtspunkten® tartozik vezetni, még pedig ,unter
Wahrung der Interessen der deutschen Volkswirtschaft®. A nagy-
lizemnek nagy adminisztraciora van sziikksége s az iizem fejlodé-
sével sziikségképen 1épést kell tartania az adminisztraciés appa-
ratusnak is. A koltségkimélés arra kényszeriti a vasit vezetOségét,
hogy adminisztraciés berendezéseit folyton  tokéletesitse. Ezért
nagy Orommel fogad minden javaslatot, amely a ,Deutsches Insti-
tut fiir wirtschaftliche Arbeit in der Offentlichen Verwaltung*
részérél jon. Az igy kiprobalt eljarasbeli ujitdsok azutan koénnyen
bevezethetdk a kozhivatalokba.

A kozigazgatasi kérdésekkel vald rendszeres foglalkozas, a
kozigazgatas megjavitasaval elért gyakorlati eredményeken kiviil,
amelyekhez mint éppen nem lekicsinylendd tényez6t, a hivatal-
berendezési ipar nagyszerli fejlddését is szdmitani kell, van a koz-
igazgatasi intézeteknek még egy haszna, amely kozos érdeme vala-
mennyi koOzigazgatasi intézetnek, tehat nemcsak a nagyon fejlett
német intézményeknek. Ez pedig az, hogy a kozigazgatisi és kiilo-
nosen a tisztviselokérdés jelentGségének felismerésére neveli ra
azokat, akiket illet. Még pedig a parlamenteket, a sajtot, de a
nagykozonséget is. Az az ellenérzés, amelyr6l fentebb szolottunk,
a hébort utdn még ndvekedett is. Nemcsak a nagy tisztvisel6i [ét-
szam volt az, ami altalanos elkedvetlenedést okozott, mondvan,
hogy az adgjovedelem legnagyobb része tisztvisel6i fizetésekre
megy. De a tisztviselok oly sok kedvezményben 1is részesiiltek
(kedvezményes  ellatds:  kedvezményes  élelmiszer, tlzifa, szén,
ruha, cipd), hogy az allam valéban olyan szinben tint mar fel,
mint egy hatalmas internatus, vagy konviktus. Mindez természete-
sen szomori Orokség volt és a megsziintetésiikkel, a tisztviseldi
létszamnak a rendes keretek kozé szoritdsaval, ennek az ellen-
érzésnek is el kell tinnie. A kozigazgatasi intézetek nagy mérték-
ben jarulnak hozz4d a hivatali munka megismertetéséhez ¢és meg-
becsiiltetéséhez. Az afféle beszédeknek, hogy a hivatal van a
kozonségért és nem megforditva, barmilyen szépen hangzanak is,
nem sok értelme van. Sem a kozonség nincs a hivatalért, sem a
hivatal a koOzonségért, hanem kolcsondsen  vannak — egymasért
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mivel logikailag egymast feltételezik. Természetes dolog, hogy a
hivatal tiszte az, hogy a kozonséget kiszolgdlja. De a ko6zonség
sem megy semmire a hivatal nélkiil.

Mindent Osszevéve: a kozigazgatasi intézetek munkajanak végsé
célja: uj hivatal és 1j hivatalnok. Amint a régi hivatalnak at kell
alakulnia, nem birvan az 1j id6k {itemét, Ggy a hivatalnok sem
maradhat tobbé az, aki volt. Ha régen glnyosan azt mondottak a
régi hivatalnokra, hogy igazsagosan intézte az iigyeket, mert a
hozza-nem-értés elfogulatlansagaval allott az {igyekkel szemben,
ina ugyancsak hozzéaértének, igazi szakembernek kell lennie.

Martonffy Karoly.



