AMERIKAI ES MAGYAR BUROKRACIA

érdeklédést mint a kozhivatalok és kozintézmények {igyrendjének
modositasa, vagy ahogy legtobbszor emlegetni halljuk a ,birokracia
racionalizaldsa.“ Az egész reformot meginditdé eldadds is e cimen hivta
fel az érdekelt korok figyelmét arra, hogy kiilfoldi mintdra hovatovabb
Magyarorszagon is  elkeriilhetetlenné valik a jo, gyors ¢és lehetbleg
végleges ligyintézés bevezetése.!

Azok, akik kiilfoldon jartak ¢és akiknek modjukban volt a  kiilfoldi
orszagok kozintézményeinek igyvitelét kozelebbrol tanulmanyozni,
szinte  kétszeresen  aggddd  érdeklddéssel  figyelték ennek a  reform-
mozgalomnak fejlédését. Nemcsak az illetékes szakemberek, de a nagy-
kozonség is érdeklédéssel nézte, hogy ez a mar régen esedékes racionali-
zalasi mozgalom mit és mennyit fog atvenni az angol-amerikai hivatali
kozszellem lendiiletébdl, illetve a legendds  hirességli  porosz  gépkoz-
igazgatds  precizségébdl. Maguk az érdekeltek, tehat a tisztviselok s
egyarant aggddva lesték, hogy ez a reform mit fog meghagyni a régi
emlékekb6l ¢és mit fog kidobni tipodgydszabol azok kozil az irany-
elvek kozil, amelyek id6k folyaman az ¢élet versenyében lemaradtak
¢és nem birvan a fejlodés tempojat, alkalmatlansagukat bebizonyitottak.

A magyar Dbiirokracia racionalizalasa kétségkiviill egy olyan altala-
nos érdeklédésre szamot tartdé és fontos problémaja mai  kozéletiink-
nek, hogy teljes joggal megérdemelte ezt a szinte koncentrikus érdekld-
dést. Mar az elézetes ankétok soran is kitlint, hogy a reform széles
latokorli  el6addja  maga is  kénytelen volt ezeket a  kiilfoldi  példakat
szambavenni és  kiilonosen ami a reform jelszavat és 1ényegét illeti,
hogy tudniillik ,az elintézés jo, gyors és lehetdleg végleges legyen®,
iranyelviil tekintette az angol-amerikai rendszer nem egy lényeges biz-
tositékanak meghonositasat.

Tulajdonképen mib6l is 4ll ez az angol-amerikai rendszer? Leg-
célszerlibb, ha  felelettel egy  amerikai  kozhivatal mindennapi  élete
szolgdl. Mindjart azt is  hozzéatehetjik, hogy egy olyan kozhivatal,
amely tobb mint harom és fél millid négyzetmérfold teriilett és kozel
120  milli6 lakossal bir6 mamutbirodalomnak legfontosabb  adminisztra-
ciojat  Osszpontositja. Igen  érdekes  bepillantani ennek a  washingtoni
Departmentnek percnyi pontossaggal zakatold belsd ¢letébe. Az

REGEN keltett kozigazgatdsi reform Magyarorszagon annyira nagy

L Orffy Imre orszaggyllési  képviselsnek  ,Hogyan' racionaliziljuk a
magyar kozigazgatast? cimmel az Egységespartban 1929. évi november ho 13-an
tartott eldadasa. (Nyomtatasban megjelent a Budapesti Hirlap nyomdajanak kiadasa-
ban, 20 1.)
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europai  szemlélodét az els6 meglepetés akkor éri, amikor egy épiilet-
ben egyszerre harom Departmentet talal elhelyezve. Az Unio  kiiliigyi,
hadliigyi ¢€s tengerészeti hivatalai egy fedél alatt miikodnek. A masodik
dolog, ami szintén feltlinik az idegennek, a széles folyosok badog-
fiockos  szekrényekkel koriilszegélyezett végnélkiilli sora. Ez az amerikai
minisztérium  segédhivatala, irattara.  Minden referens  elGszobdja  eldtt
5—6 ilyen badog dossier sorakozik egymas mellett, amelyekben benne
vannak az illetd referens Osszes, tehat aznap kiosztott ,darabjai“ is.
Itt jon a harmadik meglepetés. A ,fél“ bejon a minisztériumba, a
kapundl megtudja az iigye szdmat és referensének nevét, a vonatkozd
folyosoi  dossierfiock  szamaval egyiitt. ~Minthogy az  amerikai  minisz-
tériumban sem  kiilon kezeld, sem kiadd, sem semmiféle segédhivatal
nincs, az adminisztraciot kizardlag az osztalybeli referensek ¢€s az azok
mellé beosztott férfi és néi gyors- ¢és gépird személyzet latja el. Ebbdl
onként kovetkezik, hogy a fél egyenesen a referens helyiségébe farad,
akinek  el@szobajaban  talalhatd  egyetlen  altisztféle  segitségével  kézhez
kapja iigyének aktacsomojat és  varakozasi sorszamat, amelynek alapjan
10—20 percen beliil feltétleniil referense elé jut. A fél altaldban nem
beszél, nem adja ligyének  torténetét  Ponciustol-Pilatusig, nem  fog
kezet a referenssel és nem il le. Viszont a referens azonnal atfutja
a hozza Dbeosztott személyzet altal mar el6zéleg a ,darab® hatlapjan
feltiintetett rovid tényallast ¢és elintézési lehetOségeket. Ha 1Ggy latja,
hogy az elintézés sablonszeri és a mar elore elkészitett elintézési terve-
zetek Dbarmelyikét sajat maga kiadhatja, ez esetben egy ujabb sorszamot
ad a félnek, aki az elintézésrdl szO0l6 végzést még aznap legkésdbb
két oran belil kézhez kapja. Ha az iigy komplikaltabb és azt a referens
sajat maga nem oOhajtja kiadni, ez esetben telefonon felhivia a fOonokét
és a megbeszélés eredményéhez képest a kiadmanyt csOpostan  atkiildi
alairasra. A fél ez esetben is sorszdmot kap és szintén legkésobb két
oran beliil dolga végezetten tavozhat. A fél valamilyen értesitést vagy
felvilagositast mindig kap. Még aznap.

Mindezt azért mondom el, talan kissé talsdgosan is részletesen,
hogy ezek utan most mar jobban szembetinbvé valjék ennek a hatalmas
koztisztvisel6i gardanak tulajdonképeni hivatalos munkaja, amely
munka — meglehet, hogy talan nem olyan gondos és stilusban ¢kes,
mint az eurdpai birokracia terméke, de harom jellegzetes tulajdon-
saggal bir. Ezek a tisztviselok tobbet ¢&s gyorsabban dolgoznak, mint
Eurépaban és az 6 munkajukkal a nagypublikum altaldban meg van
elégedve. Amerikaban a Department-tisztviseld szinte épen olyan
bussines-emher, mint a  tézsdei vagy  bankalkalmazott, azonkivill a
tisztviseléi ranglétra nem viccanyag, s Aaltaldban a koztisztviseléi munka
is sokkal nagyobb elismerésben részesiil a dolgozd tarsadalom részérdl.
Sokan azt hihetik esetleg, hogy mindez azért van igy, mert az amerikai
koztisztviselonek —anyagilag gondtalan élete van ¢€s eg€sz napi munkdja
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az irdasztala ¢és a golfpalyak kozotti jotékony idémegosztasnak egészséges
és természetes kovetkezménye.

Nem kétséges, hogy az eurdpai ¢és amerikai koztisztviselének kiilo-
nosen fizikai nevelése kozott tényleg igen nagy (r tatong az eurdpai
hatranyara. Nem csoda ugyanis, ha ezek a rugékony idegzeti sport-
biirokratak az allami adminisztracioba is beleviszik az iskola padjairdl
magukkal hozott frisseséget ¢és amerikai lendiiletet. Ennek a fizikai
népjolétnek  mindenesetre sok szerepe van abban, hogy ez a nagy
apparatus oly eredményesen és oly gyorsan képes dolgozni. Az anyagi
.gondtalansdggal“  azonban itt is  hadildbon  4llanak a  tisztviselOk.
Viszonylagos életstandardjuk, kényelmi igényeik kétségkiviil maga-
sabbak, mint eurdpai, helyesebben kozépeuropai  kollégaiké, de azért
igy is nem egy helyiitt hallani a panaszt, hogy az alsobb kategdriak
atlagfizetése bizony itt is joval alatta marad a nagyvarosok mindennapi
életszinvonal ~minimuméanak. Ebben ugy latszik a gazdag és szegény
orszagok, amerikai ¢és europai allamok megegyeznek egymassal, hogy az
allami  gépezet  munkdsainak  egyikik sem  képes  bizonyos  kultur-
sziikségletekre  is  jutdo, emberséges  megélhetést  biztositdé  fizetéseket
nydjtani. Ez a koriilmény Amerikdban természetesen annal is  inkabb
meglep6, mert ha mindeniitt mashol, de a kozgazdasagi efficiency ¢és
vilag-business  hazajaban a  kozhivatalnokoskodast  tényleg nem  Iehet
,,hobile officium“-ként kezelni.

A helyzet sajnos tényleg az, hogy a tobbgyermekes kezdd o tiszt-
viseld csak talorazassal tudja a csaladjat fenntartani, a gyors- és gépiro-
személyzet pedig épenséggel életmlivész legyen, hogy havi 120—150
dollar  fizetéséb6l meg tudjon élni.! Az Unié kézel 1 millidnyi
polgari  kozalkalmazottjanak  egyik  legnagyobb  kategoéridgja  pedig  éppen
ezekb6l a kezdd kisfizetésii tisztviselokbdl €s  tisztviselonokbol keriil  ki.
De wugyancsak nagy az elégedetlenség a polgari nyugdijasok korében is,
akiknek ellatasa az  1928/29. évi budgetben cca. 20 milli6 dollarral
szerepelt. Legutobbi demonstrativ felvonulasuk Mellon allamtitkar
elé teljesen hatastalan maradt, amennyiben az allamtitkdr a birodalmi
koltségvetésnek  roppant  személyi  kiadasaira  vald6  hivatkozassal = még
csak igéretet sem tehetett a helyzet javitasara. A  legutobbi  budget
kiadasi oldala a 4 milliard dollart is meghaladta, amely hatalmas Osszeg-
ben természetesen a kozadossagok is benne voltak. Viszont az is meg-
allapithato, hogy a szoros ¢értelemben vett kozigazgatasi ligyagak szere-
pelnek a legnagyobb terhekkel: e téren a haboraval kapcsolatos intéz-
ményeké a vezetd szerep. A volt haborGs emlékek (veteranok) ¢és a
leend6 haborGi talan inkabb dologi, mintsem személyi kiadasai emésztik

I Bar, valutaris szempontbol a dollar Ggy ardnylik a pengéhdz mint 1:5.7-hez,
a dollar vasarloereje szempontjabol ez az arany minddssze 1: 2-re modosul. Vasarlo-
érték szempontjabol 1 dollar kb. 2 pengdnek felel meg, tehat a 120 dollaros fizetés
sem tobb 240 pengdnél.
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fel a budget legtobb dollagat. Kiilon is emlitést érdemel a Treasury
Department ~ (Pénziigyminisztérium) és a  Department of the Interior
(Beliigyminisztérium) 300 milli6 dollart is meghaladd roppant tétele,
amely két intézmény viseli a méregdraga prohibicos  ellenérzés  évi
30 milli6 dollarnyi kiadéasait is. A  kozalkalmazottak ,nedves”, illetve
mérsékelt szeszfogyasztasért harcold szervezetei legtobbszor ezt a  szerin-
tik felesleges 30 millid6 dollart jelolik meg kisfizetésti kollégaik illet-
ményeinek rendezési forrasaul.!

Az allami tisztvisel6 rendesen 27—28 éves kordban kezdi el a
tulajdonképeni  szolgédlatot a 48  4llam  valamelyik  kozigazgatdsaban,
ahonnan azutdn, ha tehetséges ¢és megfelel az amerikai koztisztviseldi
hivatas hérmas elofeltételének: ,character, responsability, capacity*
(ellem, felelésségérzet, ratermettség), leteheti az ugynevezett ,,Solliritor-
examen“-t vagyis azt a vizsgalatot, amelyet ha sikerrd kiallott, mddjaban
van  bekeriilni a szovetséges kormanyzat washingtoni  Departmentjeinek
valamelyikébe.? A belsd kozigazgatasi szolgalat megkezdése dott
tehat legalabb 3—4 évig kiils6 probaszolgalatot teljesit az illeté vala-
mdyik  alsobbfoki  pénziigyi, adoligyi, rendészeti vagy egyéb kozigaz-
gatdsi  hatosigndl.  Ujabban sok  ezer-szamra lepik el a  prohibidés
ellenérzéssel  kapcsolatos  kiilonféle hivatalokat, mert az itt alkalmazott
tisztviselok huzzak aranylag a legnagyobb fizetést.

Erdekes végill egy rovid pillantist vetni ezeknek a  miniszterilis
tisztviseloknek  statuszszamara ¢és a fogalmazasi kar iletményviszonyaira.
Szinte  meglepd, hogy egy-egy nagy Departmentnek aranylag mily
kicsiny a fogalmazasi statusa: alig 30—40 ember igazgat el egy olyan
igyagat, amelyet Europaban legalabb 300—400 tisztvisel6 adminisztral.
E szempontbol a legkirivobb példait a canadai kiligyi allamtitkarsag
szolgaltatja, amely annak ellenére, hogy Canada az 1916. ¢évi birodalmi
konferencia oOta  kiilpolitikai téren is szinte teljes fliggetlenséget élvez
és igy diplomaciai  tevékenységét  kiilon  kiiliigyi  képviseletei  révén
bonyolitja le, mindossze 8 kozponti fogalmazaskari tisztviselével bonyo-
litta le a teriilet szempontjabol még az Egyesiilt Allamok teriileténél

1 Az 1928/29. évi koltségvetésben az egyes minisztériumok a kovetkez6 kiadasi
tételekkel szerepelnek:

1. State Department (kiiligyminisztérium) ............ccccevereenene. 14,466.23639dollar
2. War Dept, (hadiigymin.) és Panama csatorna ...408,605.351-50 »
3. Navy Dept, (tengerészeti Min.) .......ccceceeeeverieeneneeereenne 364,233.362-00 ,
4. Treasury Dept, (pEnZUgymin.) .......cccoeceverierienienienenennens 345,940.278-00 ,,

5. Dept, of Agriculture (foldmiv. min.) .......ccceceeveeneccninnennne 154723.793-88  ,,

6. Dept, of Commerce (keresk. min.)..........coceevvevieneninenenee. 38,375.530-00 ,,

7. Dept, of the Interior (belligymin.).........ccceevvevererenennenne. 300.632.53900 ’
8. Dept, of Justice (igazsaGUGYMIN.) ........ccceveveverirrererenernenne 26,808.062*50  ,,
9. Dept, of Labor (munkaiigyi min.) ... ... 11,078.340 00 ’
10. Postoffice (POSta MiN.) .......cccevvereerienieninenieieeseseeeeene 83.495.830-00 ’
11. United States Veterans (Veteranok) ............cccceeveeveereeneene. 560,060.000-00 .,
12. Legislative establishment “t6rvényhozas) ............c.ccccceuee.e. 17,913.873.26  ,,

* Frederick Van Dyke: Our Foreign Service; the ABC of American Diplo-
macy 1919. Washington.
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is nagyobb Kkiterjedési Dominion majdnem 9 milliébnyi lakossaganak
(trianoni ~ Magyarorszag lakossaga ennél alig kevesebb)  kiiliigyi  koz-
igazgatasat.

A tisztvisel6i fizetések magasabb katagoriai is felemlitést érdemelnek.
Az Uni6 elndke, mint ismeretes, nemcsak, hogy a Fehér Hézban bir
fejedelmi lakassal, de évi 75.000 dollar fizetésben 1is részesiil. Ezenkiviil
allandéan  rendelkezésére  all az  amerikai  flotta ,Mayflower® nevi
csatahajoja, amelynek hasznalatar6l a mostani elndk lemondott.  Alelndk
tarsa, aki egy személyben a szenatus elndke, valamint az els§ allam-
titkdr (Secretary of state, amely allas koriilbeliil felel meg az eurdpai
miniszterelnok  fogalmanak) ¢és az  Gsszes tobbi  allamtitkarok  (miniszte-
rek) 15.000—15.000 dollar évi fizetést huznak. Az aldllamtitkdrok (meg-
felelnek az  eurdopai  allamtitkaroknak) évi  10.000  dollar  fizetésben
részesiilnek. Ilyen  Under-Secretary-je  azonban csak a  kiiligyi, had-
ligyi, tengerészeti ¢€s pénziigyi Departmenteknek van, tovabba a Depart-
ment of  Justice-nak (igazsagligyminiszteriumnak), ahol azonban a
hivatalos cime: ,»Sollicitor General®. Ugyancsak 10.000 dollaros
fizetést huz az elnok titkara is. A tobbi Departmentokban az allam-
titkarokat Assistent-Secretary-k helyettesitik, akik tulajdonképen a
mi  helyettes allamtitkarainkkal volnanak egy rangban; ezek ¢évi fizetése
7.500—8.000 dollar kozt van. A koOzépsé és  alsobb  fogalmazaskari
rangosztalyok  fizetési  skdldja a  hozzavetdlegesen  megfeleld  magyar
fizetési osztalyokkal szembeallitva a kovetkez6 képet nyujtja:

évi fiz Magyarorszagon megfelelne:
Sollicitor, Commissioner, Chief

Clerk 6—7000 dollar V. fiz. 0. min. tan.
Director, Superintendent, In-

spector 5400—6500 ,, VI. fiz. 0. min. o. tan.
Assistent Director, Administra-

tive Asst. 4200—5400 a, VIL fiz. 0. min. titkar
Referendary, Vice-Assistent 2800—4200 ,, VII. fiz. 0. min. s. titkar
Assistent-Referendary 2000—3600 ,, IX. fiz. 0. min. fogalmazo
Administrative Clerk 1600—2800 , X fiz. 0. min. s. fogalmazo.

A biroknak és ligyészeknek itt is kiilon statusuk van, a katonak-
kal, tengerészekkel ¢és a prohibicidos ellenérokkel 6k az Unidnak leg-
jobban fizetett tisztviseléi. A Supreme Court (a legmagasabb amerikai
birésdg, mint nalunk a Curia) elndkének, akinek cime ,,Chief Justice”
(ezt az allast jelenleg William Howard Taft, az Unié volt elndke tolti be)
évi fizetése 20.500 dollar; birotarsaié pedig ¢évi  20.000 dollar, tehat
még az alelndk és az allamtitkarok fizetésénél is nagyobb. Ugyancsak
szépen fizetik a ,Federal Circuit Judge“-eket is, akik 12.500, mig
a  ,District Judge“-ek  10.000  dollar  évi  fizetést  kapnak. (Ezek
kb. megfelelnének a mi tablai itél6birdinknak és torvényszéki tanacs-
elndkeinknek.) Az iigyészi kar tagjai (Attorneys és  Marshals)  évi
8—10.000 dollar  fizetésben  részesiilnek. A  szenatorok és  képviselok
évi fizetése ugyancsak 10.000 dollar.
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Mindezekb6l az adatokbol lathatjuk tehat, hogy ha viszonylagosan
magasabbak is az amerikai tisztvisel6i fizetések, az Ujvilag magasabb
¢életstandardja és  kényelmi igényei sokkal tobb  kovetelményt allitanak
ezekkel a fizetésekkel szemben, mint Europaban. A mar emlitett vasarlo-
érték  differencidlodds  folytdin az  alsobb  kategéridk  fizetései  szinte
egy hiron pendilnek az  eurdpai  szegényebb  orszagok  tisztviseldi
illetményeivel. Az atlagfizetési index mutatja meg mindig a legpregnan-
sabban az érem igazi oldalat. Amerikdban ez az atlagfizetési index
az utols6 négy ¢év folyaman a kovetkezd képet nyujtja: 1926-ban  évi
1.674 dollar, 1927-ben 1.749 dollar, 1928-ban 1.886 dollar, ¢és végiil
1929-ben  1.897 dollar volt az  amerikai  koztisztviselok  atlagfizetési
indexe.

Ezeknek az  adatoknak  megismerését most  kiilonosen  aktualissa
teszi a magyar Dbiirokracia racionalizaldsi folyamata. E folyoirat hasab-
jain eddig két igen érdemes cikk latott napvilagot err6l a kérdésrol,
amelyek kozil az egyik a problémanak inkabb az altalanos kozigazgatasi
reform  szempontjabdl  id8szerli  kérdéseit, mig a méasik a  szorosabb
értelemben vett miniszterialis reform részletkérdéseit taglalta.!

A magyar biirokracia racionalizalasa szempontjabol kiilondsen
ezen utobbi tanulmany vetett fel egy érdekes problémat, amely problé-
ma felvetésének  rugoit, akarcsak  Orfly  képviseld  javaslatainil, az
angol-amerikai  rendszer jol  bevalt irdnyelvei  kozott  kereshetjiik  és
talalhatjuk meg. Nem lehet kétséges ugyanis, hogy a magyar tisztviseldi
tarsadalom ,»szellemi elmélyiilése* és kiilfoldi nyelvtanulas iranti
készségének  fejlesztése csak ugy beletartozik egy jobb, gyorsabb és
tokéletesebb  kozigazgatds  kereteibe, mint altaldban a magyar kozigaz-
gatas hivatalos ténykedésének modernizalasa. Mindkét folyamatbol
kétségkivil a munkaadd ~magyar allamnak lenne elsdsorban a leg-
jotékonyabb haszna. Csupan egy sajndlatos idébeli sorrendi anomalidval

talalkozunk, amelynek  kényszerd, de  mar-mar  elviselhetetlen  volta
szinte egyenld sullyal nehezedik a magyar tisztvisel§-tarsadalom
vallaira.

Nem tudok wugyanis addig elképzelni semmiféle tisztviseli  belsd
elmélyedést, lelki regeneraciot, kiilfoldi nyelvek tanuldsdnak  ambidona-
lasat, tudomanyos egyetemi gradusok felé wvald torekvést, vagy nagyobb-
szabasi  kozéleti  szereplés  keresését, ameddig a tisztvisel6-tarsadalom
nagy héanyaddnak sorsa anyagilag igen nehéz. ,,A  vizsgarendszerrel
rea lehetne kényszeriteni a tisztvisel6i kart, hogy egyetemi tanulmanyai-
nak elvégzése utan is alaposan elmélyiiljon a kozszolgalat és a gazdasagi
élet érdekeit munkald szakismeretekben, mondja a szerzé, majd késébb
igy folytatja: ,Gondoskodni kellene arr6l, hogy a minisztériumokban

I Lasd Weis Istvannak ,, A kozigazgatdsi reform kérdéséhez“ cimii tanulmanyéat
a Magyar Szemle 1928. évi januari szamaban és Kovrig Béla ,,A magyar miniszterialis
reform” cimii tanulmanyat a Magyar Szemle 1928. évi novemberi szamaban.
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a  hivatalos idén  kiviil ingyenes nyelvtanfolyamok szervezessenek,
amelyeknek  hallgatasara  kotelezni  is  lehetne a  tisztviseloket,  mert
kiilf6ldi nyelvek ismerete nélkiil a  szakismereteket bdviteni, kiilfoldi

Ujitasokat  megfigyelni,  tanulméanyutakat tenni  és  kiilfoldi  hivatalos
targyalasokat  folytatni nem  lehet.”  Kétségkivil  mazsas igazsagok

e szavak, csak sajnos mindaddig nem Olthetnek testet, amig el nem
érkezik a  magyar tisztviseldsors  kalvaridjanak  ahhoz a  stacidjahoz,
ahol ¢és amikor elmondhatja végre magar6l Onérzetesen, hogy ,szépen
és tisztességesen megélek a fizetésembdl.“ Egészen bizonyos, ha ez az
idé elérkezik, a magyar biirokracidt nem kell majd rendeletekkel raciona-
lizalni, mert ez a racionalizalas szinte észrevétleniil fog végbemenni
a  hivatasukat ambiciéval, amerikai lendiilettel teljesitd tisztvisel6garda
mindennapi  munkajanak keretei kozott. Hogy a  kozigazgatds moderni-
zalasanak és a  biirokracia racionalizalasanak szinte egyik legfontosabb
és  elengedhetetlen  elofeltétele a  tisztviseld  individualis  megelégedett-
sége, s ezaltal munkakedvének biztositasa, ezt szinte bizonyitani is
felesleges. Es az sem szorul bizonyitisra, hogy a tisztviseld individualis
megelégedettségének  biztositdsaval —az  id6kdzben  Onmagatél  racionali-
zalodott  biirokracia  keretei  kozott  szinte  Onmagukrél  fognak = majd
felbomlani azok a kicsinyes  klikkérdekeltségek, protekcio, intrika  és
denunciald  szovevények, amelyek a  kozigazgatasi ~munka  harmodnigjat
sok helyiitt még ma is karosan befolyasoljak.

Nézetem szerint tehat még a  Dbiirokracia racionalizalasa, ez a
merében  szaraz ~ koOzigazgatasi  probléma is, szocidlis  kérdés.  Olyan
kérdés, amelynek megoldasan csak egész rendszabalyokkal lehet segiteni.
Ma még nehéz megmondani, hogy a most januar i-én életbelépett
0j lgyviteli rend mennyiben fogja a magyar kozigazgatds gépezetét
tényleg jobba, olcsobba és gyorsabba tenni; az els hetek tanulsagai
mindenesetre erre is  felelettel fognak szolgalni. Egy dolog azonban
kétségtelen: hogy a biirokraciat is emberek csindljadk és ezeknek az
embereknek  sorsa, mint azt a kilfoldi példdk is pompasan illusz-
traljak, szorosan hozza van kapcsolva hivatasuk teljesitéséhez, az iligy-
intézés  tokéletességéhez és a jogkeresd nagypublikum gyors, el6zékeny
és eredményes kiszolgalasdhoz. A  kiilfoldi példak illusztraljadk a  leg-
jobban, hogy a biirokracia racionalizalasanak igazi  el6feltétele  mily
szoros  Osszefiiggésben  van  oly  szociadlis  problémakkal, = amelyeknek
hatdsa alol hova-tovabb a trianoni Magyarorszag sem tudja  kivonna
magat.
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